OGOLNE WARUNKI HANDLOWE OBOWIAZUJACE W BLACH STAL

Warunki ogdlne

1. Ogélne Warunki Handlowe okreslaja zasady zawierania umowy
towarow oferowanych przez BLACH STAL wzgledem
2. Ogodlne Warunki Handlowe stanowia integralng czes¢ wszystkich
umoéw handlowych zawieranych przez BLACH STAL
3. Przez Sprzedajacego rozumie sie BLACH STAL,

4. Przez Kupujacego rozumie sie zaréwno przedsiebiorce, jak tez
konsumenta.
5.  Zawarcie umowy sprzedazy nastepuje na podstawie ztozonego

zamoOwienia Kupujacego i jednoczesnie uznaje si¢, ze powyzsze czynnosci
stanowia okoliczno$¢ przyjecia przez Kupujacego Ogodlnych Warunkow
Handlowych, dostepnych w siedzibie BLACH STAL, czy tez w kazdej
jednostce handlowej BLACH STAL oraz na stronie internetowej
www.blachstal.pl.

6. Zamowienie moze by¢ zlozone faksem, e-mail, badZz tez przestane
poczta. Dopuszcza sie mozliwos¢ zlozenia zamoéwienia ustnego, pod
warunkiem niezwlocznego potwierdzenia zamodwienia droga pisemna przez
Kupujacego

7. Ogdlne Warunki Handlowe podane sa do wiadomoéci Kupujacego
najpozniej przy skladaniu przez niego zamoéwienia. Jezeli Kupujacy pozostaje
w statych stosunkach handlowych z BLACH STAL przyjecie postanowien
Ogolnych Warunkow Handlowych przy jednym zamdéwieniu uwaza sie za ich
akceptacje dla wszystkich pozostatych zaméwien i umoéw sprzedazy

8. Dopuszcza sie mozliwos¢ zawierania indywidualnych uméw

handlowych i BLACH STAL zastrzega sobie prawo do przyjmowania
zamOwien w czesci oraz do ich odrzucenia bez podawania przyczyny.

Oferty, cennik obowiazujacy w BLACH STAL

1.  Oferty, reklamy i inne ogloszenia o towarach oferowanych przez
BLACH STAL maja charakter wylacznie informacyjny. Wzorce i probki
wysylane przez BLACH STAL maja wylacznie charakter materiatlow
reklamowych i wystawowych.

2.  Obowiazujace ceny w BLACH STAL okreélane sa w ofertach lub
potwierdzeniach wysytanych kontrahentom.

3. Aktualny cennik jest zawsze dostepny w biurze BLACH STAL. W dniu
publikacji nowego cennika poprzedni traci swa wazno$¢, chyba ze strony
uzgodnily inaczej.

4.  Cena produktéw zawieraja koszt opakowania (folia + binda) natomiast
paleta jest materialem zwrotnym na koszt odbiorcy.

5. Ceny sa okreslane loco magazyn BLACH STAL. Do cen jest doliczany
podatek VAT zgodnie z obowigzujacymi przepisami i wedlug stawek
obowiazujacych w dacie zamowienia. Do faktury doliczany jest koszt
przesytki towaru.

Warunki dostaw przez BLACH STAL

1.

2.

Przyjmuje sie, ze zasada obowiazujaca w BLACH STAL jest odbidr w
siedzibie zaktadu.

W razie odmiennego okre$lenia zasad odbioru towaréw przez strony,
BLACH STAL wysyta towar kupujacemu transportem wtasnym, badz za
posrednictwem spedytoréw lub przewoznikdéw.

BLACH STAL wysyla towar na adres wskazany w zamowieniu.
Wystanie towaru na inny adres niz zadeklarowany w zamdéwieniu, wymaga
zlozenia pisemnej dyspozycji przez osobe upowazniong do dziatania w
imieniu Kupujacego.

4.  Okreslone terminy dostaw nalezy traktowac jako orientacyjne i w
zadnym przypadku nie nalezy ich uwazac jako ostateczne, chyba, ze takie
uzgodnienia mialy miejsce w formie pisemnej.

5. Kupujacy zobowiazany jest do wspotpracy ze Sprzedajacym. Kupujacy
jest winny jezeli pomimo wczesniejszego powiadomienia, na pierwsza prosbe
nie stawi sie po odbiér towaréw dostarczonych przez BLACH STAL.

. ezeli nie ma innych wyraznych wustalen dostawca oznacza
6. Jezeli ni innych  wyraznych led d
przygotowanie towaru do odbioru w magazynie BLACH STAL

7. Odbiér towaru z magazynu BLACH STAL wymaga posiadania przez
osobe odbierajacg towar waznego, imiennego upowaznienia podpisanego
przez osobe upowazniona do dziatania w imieniu Kupujacego. Kupujacy
ponosi odpowiedzialno$¢ za osobe, ktéra legitymuje sie wystawionym przez
niego upowaznieniem do czasu otrzymania pisemnego odwolania przez
BLACH STAL tegoz upowaznienia. Kupujacy lub osoba przez niego
upowazniona ponosi pelng odpowiedzialnos¢ za sprawdzenie zgodnosci
dostawy z dotaczona faktura i zamowieniem w momencie odbioru
produktow.

8.  Warunkiem dochodzenia ewentualnych roszczen z tytutu brakdw,
uszkodzenia przesytki oraz niezgodnosci faktury z zamdwieniem jest
sporzadzenie w momencie dostawy, na podstawie przepisu art. 545 Kodeksu
Cywilnego, protokolu reklamacyjnego z wudzialem pracownika firmy
spedycyjnej/kurierskiej lub odmowa przyjecia dostawy oraz bezzwloczne
pisemne powiadomienie BLACH STAL.

9. BLACH STAL ma prawo nie uwzgledni¢ reklamacji w tym zakresie
zgloszonych po odbiorze przesytki od firmy spedycyjnej/kurierskiej lub po
odbiorze towaru bezposrednio z magazynu BLACH STAL.

10. jezeli opdznienia dostawy towaréw przez BLACH STAL  sa
spowodowane przez Kupujacego, Kupujacy jest zobowigzany pokry¢ koszty
poniesione z tych przyczyn przez BLACH STAL takie jak miedzy innymi
koszty transportu, koszty magazynowania.

Warunki i zasady rozliczen i zasady ptatnosci przez Kupujacego

1. Zaplata za otrzymany towar powinna nastapi¢ bez jakichkolwiek
potracen przez Kupujacego, wedlug uzgodnionych warunkéw platnosci.
Zasada jest dokonywanie przedptat w wysokosci wartosci zamoéwienia, chyba
Ze strony okresla inny termin zaplaty i warunki zaptaty. Wowczas termin
dokonania zaptaty jest kazdorazowo uzgadniany z kontrahentem.

2. Data wykonania $wiadczenia przez Kupujacego jest data wpltywu
naleznosci na konto BLACH STAL.

3. W przypadku nieterminowej realizacji ptatnosci, BLACH STAL jest
uprawniony do dochodzenia, obok naleznosci gléwnej i odsetek umownych za
opoznienie, jak réwniez kosztéw sadowych, egzekucyjnych. Dodatkowo
BLACH STAL jest uprawniony do dochodzenia od Sprzedajacego
dodatkowych naleznosci w wysokosci kosztow windykacji, na ktére sktadaja
sie miedzy innymi zastepstwa procesowego.

4. W razie opdznienia w zaplacie przez Sprzedajacego wiecej niz jednej
naleznosci BLACH STAL, ma prawo zaliczenia jakiejkolwiek zaptaty
dokonanej przez Kupujacego z tytutu jakiejkolwiek faktury w pierwszej
kolejnosci na poczet naleznosci najwczesniej wymagalnych. Postanowienie
niniejsze uchyla uprawnienia diuznika, wskazanego przepisem art.451 §1
kodeksu cywilnego. Jednoczesnie BLACH STAL zastrzega sobie prawo
dokonania kompensaty z tytulu innych wierzytelnosci i zobowiazan, zgodnie
z przepisami kodeksu cywilnego.

5. Kupujacemu nie stuzy wobec BLACH STAL prawo zatrzymania ani
prawo ztozenia o$wiadczenia o potraceniu.

6. Zgtoszenie reklamacji nie uprawnia Kupujacego do wstrzymania
zaplaty za towar badz za jego czes¢.

7. Kupujacy zobowiazuje sie do niezwlocznego pisemnego zawiadomienia
BLACH STAL o kazdej zmianie swojej siedziby lub miejsca zamieszkania i
adresu dla doreczen korespondencji. Brak zawiadomienia powoduje, ze
doreczenia dokonane na adresy wskazane w zamdwieniu, uwazane sg za
skuteczne.

8. W przypadku dokonania zaptaty przez Kupujacego z odroczonym
terminem platno$¢ wilasnos¢ towaréw przechodzi na Kupujacego z chwilg
catkowitej zaptaty za dane zamoéwienie przez Kupujacego.


http://www.blachstal.pl/

Odpowiedzialnos¢ za wady BLACH STAL

1. Kupujacy jest zobowigzany znaé parametry techniczne zamawianego
towaru. BLACH STAL dostarcza towar zgodnie z zamdéwieniem i nie ponosi
odpowiedzialno$¢ za ewentualne btedy w zamdwieniu powstate z przyczyn
Kupujacego.

2. Kupujacy jest zobowiazany do zbadania dostarczonego towaru pod
wzgledem ilosciowym i jakoSciowym w zakresie wad nie ukrytych,
natychmiast po jego otrzymaniu.

3. Zgtaszanie reklamagji ilosciowych musi nastapi¢ niezwtocznie po
odbiorze towaru:

a) dla reklamacji wynikajacych z blednego zatadunku towaru - najpézniej
w dniu nastepnym po roztadunku towaru, chyba Ze przepisy okre$laja
inne terminy dla konsumentéw;

b) dla reklamacji wynikajacych ze szkéd powstalych w czasie transportu
(jezeli dostawa miata miejsce wraz z transportem) - najpdzniej w dniu
roztadunku towaru pod rygorem utraty uprawnien z tytutu odstepstw
terminy dla

ilosciowych, , chyba ze przepisy okreslaja inne

konsumentow;

C) Z innych przyczyn — najpézniej w ciagu tygodnia od daty odbioru
towaru przez Kupujacego, chyba ze przepisy okreslajg inne terminy dla
konsumentow.

4, Do zachowania terminéw okre$lonych w punkcie poprzedzajacym,
zawiadomienie o wadzie nalezy wysta¢ przed uptywem tego terminu listem
poleconym, faksem lub droga elektroniczna.

5. Kupujacy przyjmuje do wiadomosci, iz w przypadku produktow
wykonanych ze stali nie mozna wykluczy¢ istnienia drobnych zarysowan,
nalotow, lub nieoczywistych ~ wad
strukturalnych. Z tego wzgledu Kupujacy zobowiazuje si¢ poddac te produkty
przed ich uzyciem wiasciwym dla ich przeznaczenia testom wymaganym
przez prawo polskie.

przebarwien, zaoliwien innych

6. Kupujacy jest zobowigzany przestrzega¢ warunkow eksploatacyjnych
okreslonych w karcie gwarancyjnej, pod rygorem zwolnienia BLACH STAL z
odpowiedzialnosci za wady.

7. Odpowiedzialnos¢ BLACH STAL oparta jest na warunkach okreslonych
w gwarancji. Warunkiem realizowania roszczenn przez Kupujacego jest
przedlozenie przez Kupujacego waznej karty gwarancyjnej wystawionej przez
BLACH STAL. Wylacza sie odpowiedzialnoé¢ BLACH STAL z tytutu rekojmi
przy sprzedazy, chyba ze sprzedaz nastepuje na rzecz konsumentow.

8. Kupujacy zobowigzany jest niezwlocznie do zgloszenia w formie
pisemnej ewentualnych wad jako$ciowych towaru, nie p6zniej jednakze niz w
terminie 7 dni po otrzymaniu towaru. Do zachowania termindéw,
zawiadomienie o wadach towaru sprzedanego nalezy wysta¢ przed uptywem
tego terminu listem poleconym, faksem lub droga elektroniczna.

9. Kwestionowany towar winien by¢ dostepny w formie nieprzetworzonej
do dyspozycji BLACH STAL przez caty czas trwania reklamacji, do chwili jej
zakonczenia, tj. przestania informacji Kupujacemu, chyba ze towar zostat juz
zamontowany. Wéwczas to Kupujacy winien udostepni¢ na kazde zadanie
dostep do zamontowanego towaru, pod rygorem pokrycia wszelkich kosztow
poniesionych przez BLACH STAL wyniklych z zwiazku z reakcja BLACH
STAL na zgloszona wade.

8. BLACH STAL jest zwolniona z wszelkiej odpowiedzialnosci jezeli Kupujacy
wiedziat o wadzie w chwili zawarcia umowy, zfozenia zaméwienia, chyba ze
przepisy odmiennie okreslaja powyzsze warunki dla konsumentdw.

9. BLACH STAL nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody spowodowane w czasie

lub

za bltedy wykonawcze i

roztadunku towaru, wskutek
przechowywania towaru przez Kupujacego,
projektowe osob trzecich oraz w wyniku niezachowania zalecen i instrukcji
producenta.

10. Jezeli sposrod towardw dostarczonych i sprzedanych, tylko niektére sa
wadliwe i dajg sie¢ odlaczy¢ od towaréw wolnych od wad, uprawnienie
Kupujacego do rezygnadji z realizacji zamowienia lub odstapienia od umowy
dotyczace realizacji jego zamdwienia, ogranicza si¢ wylacznie do towardw

niewlasciwego  uzytkowania

wadliwych.

11.Jezeli z powodu wady fizycznej towaru Kupujacy odstepuje od umowy
dotyczacej realizacji jego zamowienia albo zada dostarczenia towaru wolnego
od wad zamiast towaru wadliwego, nie moze on odesta¢ towaru bez
uprzedniej zgody Sprzedawcy.

12. Odpowiedzialno$¢ BLACH STAL za powstate szkody ogranicza si¢ wylacznie
do faktycznie poniesionych szkéd przez Kupujacego.

13. BLACH STAL moze odmoéwi¢ usuniecia wady, gdyby wymagato to
nadmiernych kosztow.

14. Zakwestionowanie ilosciowe i/tub jakosciowe towaru nie uprawnia Kupujacego
do wstrzymania ptatnosci za zrealizowane dostawy.

15.D0 czasu ostatecznego rozpatrzenia reklamacji Kupujacy obowigzany jest

przechowywac reklamowany towar w sposéb nalezyty, uniemozliwiajacy jego
ewentualne uszkodzenie lub powstanie brakow.

16. Brak zgloszenia reklamacji w przewidzianych wyzej terminach powoduje

utrate przez Kupujacego prawa do reklamagji, chyba ze przepisy odmiennie

okreslaja prawa dla konsumenta.

W kazdym przypadku reklamacji podstawa jej rozpatrzenia przez BLACH

STAL jest sporzadzenie protokotu reklamacyjnego i dokumentacji zdjeciowej

przez jej przedstawiciela handlowego, niezwlocznie po zgtoszeniu reklamacji

przez Kupujacego, chyba ze strony postanowia inacze;j.

18. BLACH STAL ma prawo wstrzymac sie wobec Kupujacego z realizacja jego
roszczen z tytulu reklamacji, do czasu uregulowania wobec niej przez

17.

Kupujacego wszelkich zalegtych zobowigzan finansowych.
Postanowienia konicowe

1. W sprawach nieuregulowanych w niniejszych Ogdlnych Warunkach
Handlowych maja zastosowanie przepisy kodeksu cywilnego.

2.  Wrhisciwym do rozstrzygniecia  wszelkich sporéw wyniklych w
zwigzku z wykonywaniem umoéw objetych niniejszymi Ogoélnymi Warunkami
Handlowymi wiasciwym do rozstrzygniecia sporu bedzie sad wiasciwy w
Tarnowie.

Niniejszym zapoznalem (am) si¢ 2z niniejszymi Ogélnymi Warunkami
Handlowymi, postanowienia niniejsze sa dla mnie zrozumiatlem i nie wnosze
zadnych zastrzezen co do ich treSci, wobec czego zobowiazuje sie do ich

stosowania

(czytelny podpis)



